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INTRODUCCION

Os voy a contar un recuerdo que tiene ya muchos afos; de hecho,
yo todavia era un estudiante mas de la Universidad de Psicologia,
pero de esa mafnana me acuerdo como si fuera hoy. Hay momentos
que se quedan grabados para siempre en la memoria, recuerdos que
son presente y otros que desaparecen como si nunca hubieran existi-
do. Este es de los primeros.

Era una de las primeras clases de la manana y atin no estaba el
aula llena, pero a mi aquel profesor me encantaba y siempre llega-
ba muy puntual. Era enormemente sugerente y creativo; se llamaba
Andrés Tornos e impartia la asignatura de Psicologia Social. Aquel
dia dijo algo revelador acerca de la identidad humana que memo-
ricé casi textualmente: “Uno no elige quién quiere ser, sino a qué
grupos quiere pertenecer; pues la identidad es algo mas social que
individual”. Después continué profundizando sobre este concepto,
pero aquella frase se qued6 conmigo y se convirtié en una de esas
constantes que te dan que pensar y marcan tu trayectoria durante
toda la vida.

Supongo que sus ensefianzas no hacian mas que recoger y recor-
dar la gran importancia que tienen los grupos en la vida del ser
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humano. Y para subrayarla, yo afiadiria otra de sus ideas: “Es tan
fuerte la influencia de los grupos de pertenencia, que, o bien te mode-
lan la identidad, o bien los abandonas, dejas de pertenecer a ellos”.
Claro que esto no era tan solo una frase lapidaria de Andrés Tornos,
sino una de las grandes cuestiones filoséficas de la Historia de la
Filosofia de la Humanidad. ;Qué va antes, qué es mdas importante, lo
individual o lo social, el individuo o la sociedad?

Este debate, como toda cuestion filosofica, profunda, eterna e
inconclusa, ha tenido, como es 16gico, sus defensores en cada campo.
No es este el lugar para hacer un recorrido detallado sobre las dife-
rentes teorias y sus autores, pero para enfatizar su transcendencia
conviene nombrar a Platon, Aristételes, a Carlos Marx, el Socialismo
colectivista, el Capitalismo individualista, y yo diria con la méxima
humildad el gran Emmanuel Mounier y su Personalismo, sobre el que
tuve la suerte, o el acierto, de hacer la Tesina de la carrera de Filosofia
y Letras, acerca de su revolucion personalista y Compromiso de la
Accién”!. La propuesta resulta esclarecedora: hay que pasar de ser
individuos a ser “personas”, es decir, seres tinicos, personales, pero
en grupo, con otros, en sociedad.

He sacado a colacién, aunque sea en cuatro lineas introductorias,
esta enorme y profunda encrucijada filoséfica, porque el libro que
tenéis entre las manos pretende ser un grano de arena en el dificil arte
de aprender a ser “personas”, a dar ese gigantesco paso de abando-
nar ese insano individualismo imperante casi siempre en la historia
occidental e intentar “hacernos y ser” con otros, en la realidad social
que cada uno haya elegido, o le ha tocado en suerte en este gran tea-
tro del mundo.

El dato més impresionante de la historia de la humanidad docu-
mentado cientificamente en cuanto a lo social es la desaparicién de los
neandertales durante los grandes cambios climaticos y geoldgicos de

1. Mounier, Emmanuel, EI compromiso de la accién, Edit. ZYX, 1967.
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la Tierra, frente a la pervivencia de los homo sapiens y su avanzado
proceso de socializacion: los neandertales vivian aiin en nticleos fami-
liares, mientras que los homo sapiens habian conseguido organizarse
en comunidades de unos 120 individuos e, incluso, mas numerosas.
Este dato nos muestra la transcendencia de la evolucién social y la
trayectoria que los seres humanos deberiamos seguir ahora y en el

futuro.

Volviendo a mi recuerdo, me he preguntado muchas veces por
qué se quedo conmigo aquella frase rotunda de Tornos, cuando otros
no le habrian prestado mayor importancia, o la apuntarian en sus
cuadernos como mera materia para el proximo examen. La verdad es
que somos hijos de nuestra historia y la mia se inscribe en un grupo
de nueve hermanos. Eran tiempos de familias numerosas; ahora seria
impensable, pero yo tuve esa fortuna. Este tipo de familias —como
todo lo humano- tiene su riqueza, su gran posibilidad, y ;cémo no?
también sus dificultades.

Criarse en un grupo de nueve, 11, si anadimos a los dos “capita-
nes” -y cada uno a su estilo lo eran—, es vivir y desarrollarse en un
centro de aprendizaje social de primera magnitud. Ademas de ese
grupo numeroso, nuestra familia era muy abierta; en casa tenian cabi-
da los amigos de los hijos, los primos, sobrinos y demds parentela.
Tanto era asi que yo todo lo recuerdo colectivo, socializado. Las mesas
en casa siempre eran numerosas, los encuentros se convertian en ter-
tulias concurridas, las diversiones eran ruidosas y alegres, movidas
y animadas. No habia tiempos muertos.

Otro protagonista clave de este proceso de socializacion es el gru-
po de amigos que se consolida desde la pre-adolescencia. ;Quién
no recuerda, con cierta nostalgia a cada uno de ellos con nombre y
apellidos? Eran tiempos en los que el fttbol era el deporte rey para la
inmensa mayoria. Un deporte que también se practicaba en equipo y
al que yo jugaba habitualmente.
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En cuanto al trabajo, siempre he realizado tareas relacionadas con
las relaciones humanas, psicologia, pedagogia y la docencia. En el
terreno psicolégico he trabajado también a nivel individual y colecti-
vo, en terapias personales y como coordinador, animador —veremos
més adelante las diferentes nomenclaturas adjudicadas, segtn las
técnicas que se emplean— de grupos. Pero si tuviera que sincerarme,
en la tarea que me he encontrado profesionalmente méas a gusto ha
sido como trainer de dindmicas de grupo. Y, posiblemente, la activi-
dad reina del grupo de psicélogos al que perteneci —“los psicélogos
de Hortaleza”, en Madrid; el Instituto de Interaccién y Dindmica Per-
sonal- fue la de las Dindmicas de grupo del Escorial.

Después de todo este largo recorrido experiencial, formativo y
docente, he querido recopilar parte del material y de los conocimien-
tos recogidos durante todos estos afos para aportar ese pequefio “gra-
no de arena social” como una muestra de gratitud y una forma de
devolver a los demas parte de todo lo que la vida me ha regalado.

lY en qué va a consistir este “grano de arena”? Pues en un apren-
dizaje dindmico, activo, personal y colectivo sobre los grupos y sus
pormenores. Llevo muchos afios impartiendo diferentes cursillos y
el material incluido en este libro, en concreto, recoge los contenidos
de las sesiones monograficas dedicadas al tema de los grupos y sus
dindmicas, uno de los que considero mdas importantes y necesarios
para el ser humano. Queramos o no venimos de un grupo, vivimos
normalmente con otros, trabajamos, compartimos nuestra afectivi-
dad y sexualidad, buscamos nuestra seguridad y deseamos expresar
nuestro ser, nuestra libertad, con otras personas.

Estamos abocados a lo social. Por lo tanto, el libro va dirigido a
toda persona que quiera aprender cémo desenvolverse mejor en esta
dimensién humana fundamental y de una forma mas fécil y eficaz.
Su objetivo no es otro que mostrar los caminos mas adecuados para
conseguirlo. Serd de gran utilidad conocer las actitudes y vivencias
propias en los grupos, sus herramientas y fenémenos, las técnicas que
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pueden ayudar, conocer las claves del liderazgo...; en fin, cada uno
sabra lo que mds necesita trabajar. Ojald estas paginas puedan ayudar
al lector en esta faceta esencial y vital, que es convivir, trabajar con
otros e incluso, por qué no, dirigir a otras personas.

El texto se presenta tal como se cred, en un formato tipo cursillo,
con sus temas, sus pasos, sus tiempos, sus dindmicas... También apa-
recen diferenciados los apartados tedricos y los practicos por medio
de avisos graficos, para que queden perfectamente identificados y se
pueda acceder a ellos de una forma més rdpida y directa. El plantea-
miento y el orden es solo una propuesta, que cada usuario o grupo
deberd adaptar a su propia realidad, forma de trabajar y situacion

concreta.

En cuanto a la duracién, todos sabemos por experiencia que los
cursillos y cursos pueden durar un fin de semana, una semana, un
trimestre, un ano o varios...; con horarios intensivos de 12 horas o
sesiones de hora y media semanales. En fin, en este universo ina-
barcable de la formacién ha habido modas y modos para todos los
gustos. En este caso, el contenido se sintetiza en seis grandes bloques
para que cada grupo, equipo, incluso cada persona, lo pueda utilizar
y distribuir a su manera, adaptando los tiempos a las circunstancias
especificas de cada sesion.

Insisto en que el contenido de este libro puede utilizarse de una
forma personal o grupal, pues como he indicado, lo social esta en
todos y en todo. Tanto si el aprendizaje se realiza de forma personal
o grupal debe abordarse con una actitud activa, tal como demanda la
propia metodologia. Si vas a utilizarlo de forma individual, puedes
coger una hoja en blanco o escribir, apuntar, subrayar sobre el mismo
libro sin ningin reparo. Este es un manual de trabajo que se enrique-
cera con tus anotaciones y comentarios. Si lo utilizas con otros, o apro-
vechas sus materiales para ensefarselos a posibles alumnos, es atin
mads importante mantener esa actitud dindmica de la que te hablaba.
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El contenido se divide en seis grandes capitulos y una bibliogra-
fia final:

Los comienzos: Lo que bien empieza...
Tipos de grupos humanos: La clave, las personas.

Evolucién — Etapas — Comunicacién: Siempre en evolucion.

=L N

Roles — El papel del Animador: Todos necesarios, 1o
imprescindible.

5. Dinamica — Moderador —Dificultades: Caminante, no hay
camino.

6. Crisis — Técnicas — Evaluacion: Los minimos y los recursos.

Dentro de los diferentes capitulos se describiran los pasos y los
procesos necesarios para asumir e integrar los contenidos del blo-
que en cuestion. Para ello, en cada apartado encontrarés un ejercicio
practico a realizar y un contenido tedrico que debe ser asimilado
leyéndolo, estudidndolo y cuestiondndolo. Ambas actividades —las
practicas y las de cardcter mds teérico— conviene llevarlas a cabo en
grupo, pues han sido concebidas asi, pero también es posible —rei-
tero—, realizarlas de forma individual, dado que las situaciones son
diversas y las herramientas deben acomodarse a las posibilidades y
circunstancias de cada uno.

En mi opinién, la secuencia del aprendizaje comienza con la prac-
tica, con la experiencia, ya que todos aprendemos desde ella. Después,
es el momento de reflexionar sobre lo que ha sucedido, sobre cémo le
ha ido a cada uno y de poner en comtn las vivencias y consideracio-
nes. Por dltimo, podemos ampliar los conceptos acudiendo a trabajos
realizados por estudiosos de la materia, a las teorias de otros inves-
tigadores. Cuanto mds claras y sintéticas, mejor. Por eso, se incluyen
hojas tedricas concentradas.

La Ciencia de la psicologia de los grupos es ciertamente moder-
na, pues a la Psicologia como ciencia le ha costado aceptar —tal como
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ha sucedido en la educacién- que el aprendizaje tiene un momento
individual, pero fundamentalmente es grupal, es social, como lo es
también el ser humano. Por ello, las investigaciones y los trabajos
sobre los grupos son una materia bastante nueva.

El libro puede comenzarse y seguirse por donde uno desee, pero
el orden que ofrecen los diferentes capitulos y los ejercicios y apren-
dizajes tiene su proceso légico y psicopedagodgico, asi como el orden
numérico de los mismos. Dicho esto, insistir en que cada lector puede
acceder a lo que mads necesite o le apetezca aprender o recordar en
cada caso.

Para ofrecer una idea general de los contenidos del libro y su loca-
lizacién en el mismo, te ofrezco este breve recorrido por sus capitulos,
que pueden facilitar su consulta y uso:

En el capitulo 1lo fundamental es presentarse para caer en la cuen-
ta y tomar consciencia de que lo mas importante del grupo son las
“personas”. Después, podemos comenzar a preguntarnos qué es un
grupo y cuéles son sus minimos.

A continuacion, capitulo 2, se describen las clases y caracteristicas
de los distintos tipos de grupo hasta llegar a configurar un esquema
general que recoja, centre y sittie todo el aprendizaje sobre el tema.

El grupo como ente vivo, con su propia vida y personalidad, tiene
como ellos su evolucién y por tanto sus etapas, fases y momentos. Todo
esto serd el tema central del capitulo 3.

El capitulo 4 esta dedicado a dos grandes nticleos de estudio: los
roles en general y uno en particular que resulta clave —sobre todo en
los primeros pasos de andadura de todo grupo— que es el de “anima-
dor”. Comprender ambos conceptos es muy importante y revelador.

Uno de los tipos mas frecuentes de grupos son los de discusién o
debate. Conocer — aunque sea de forma somera— sus estructuras, nor-
mas y recursos serd muy util. Asi como recordar y hablar de las difi-
cultades y problemas por los que suele pasar todo grupo en su proceso
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de evolucién y crecimiento. Todo ello compone la tematica central
del capitulo 5.

Para concluir, en el capitulo 6 se abordan y recogen aspectos no
tratados en los anteriores, como el de las crisis grupales, las técnicas, la
madurez del grupo, la resolucion de conflictos, y algunos otros detalles
importantes.

Ellibro incluye también unas paginas finales con bibliografia, sen-
cilla y practica, que permitird ampliar y profundizar en las cuestiones
que mas interesen a cada uno.

Antes de cerrar esta breve introduccién, me gustaria enviaros mis
mejores deseos para que este texto abra un camino que “sea largo...;
mas no apresures nunca el viaje...”2 Lo importante es el proceso
personal del lector, estas hojas tan solo son un mero pretexto para
ponerse en marcha. Recordad que “caminante no hay camino se hace
camino al andar”?. Y parece obvio que cada uno debe hacerlo a su
propio paso.

2. Constantino Kavafis, Itaca, poema.
3. Antonio Machado, Proverbios y Cantares.
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LOS COMIENZOS

“Lo que bien empieza...”

Para crear un clima propicio —tanto si se hace de forma personal
como grupal- se puede empezar por elegir una musica de fondo que
encaje con la situacion. En este aprendizaje de grupos viene muy bien
la cancion Beguin the beguine o la banda sonora de La vida es bella. Una
vez decidida, es conveniente repetir la misma melodia en el resto de
las sesiones para que vaya creando una secuencia y una sensacion
comun de continuidad. Como es natural, la eleccidén de la musica es
algo totalmente personal y dependerd de las preferencias de cada
uno, del moderador o del grupo concreto.

Bajo esta ambientaciéon musical y las sensaciones que vaya pro-
vocando podria iniciarse la sesiéon con la visualizacién de un video.
Es una forma mas dindmica de introducir el tema que se inicia, sin
necesidad de verbalizarlo y de darle un enfoque méas poderoso. En
este caso, el video “Unidos”! que he elegido, puede resultar muy
adecuado.

1. Video en Youtube. Unidos somos mds fuertes. Dark dragons.

®
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Practica

Tarjeta de presentacion

A continuacién, sin mas prolegémenos, se puede comenzar con
un ejercicio de grupo. Para llevarlo a cabo se necesita una hoja de
papel: la tarjeta de presentacién.

El primer paso es que cada uno rellene su tarjeta con la maxima
espontaneidad y sinceridad. Todas las preguntas que aparecen son
sencillas y no entrafian mayor problema. Esta tarjeta de presentacion
puede aparecer en varias modalidades. En el libro encontrards un
modelo experimentado y ttil que, ademas, resulta muy sencillo. En
ella se pide que cada uno se identifique con un instrumento musical
y lo escriba en la parte inferior de la hoja, ya que vamos a trabajar con
la imagen de la “orquesta”. Es importante ir construyendo desde el
principio una fantasia comtin que dé juego para reflexionar. En este
caso, la de la orquesta es una de las posibles que resulta especial-
mente valida y se basa en que cada participante —desde su identidad
y libertad- sea un instrumento que tenga una propia vida, su propia
musica; y que con el resto sea capaz de crear obras sensacionales, a
base de unién, trabajo conjunto y armonia.
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Tarjeta de presentacién

Rellena la parrilla de forma breve y con total
espontaneidad, con lo que surja en este momento

o Nombre con el que te gustaria que nos dirigiéramos a ti en este curso.

e Sime tuviera que definir me definiria “como una persona”... (Utiliza tres
adjetivos)

e Mihobby méasimportante en este momento de mivida es...

e ;Por qué has venido a este curso?

e Sipudieras decirle una palabra o unafrase a este grupo, ;qué le dirias?

e Sise tratara de formar una orquesta y cada persona de este grupo se
convierta en un instrumento, ;cual elegirias ser?

Vuelve a escribir aqui el instrumento que hayas elegido anterior-
mente.
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Si la practica se realiza en grupo, el tipo de puesta en comun
dependera del nimero de individuos que toman parte en el ejerci-
cio. En el caso de grupos pequefios, lo mejor es que cada persona
exprese directamente lo que quiere comunicar. Pero si el nimero de
participantes es superior y dificulta la intervencion directa, convie-
ne llevarlo a cabo de una forma mds dindmica; por ejemplo, pedir-
les que caminen por la sala con la tarjeta de presentacién prendida
en el pecho —si se elige esta modalidad, se les proporcionard algin
tipo de pinza o imperdible-. El objetivo es que todos puedan leer
las respuestas de la Tarjeta de Presentacion de sus comparieros y
buscar a las tres o cuatro personas mas parecidas a ellos entre los
componentes del grupo. Una vez que todos hayan localizado a sus
afines, se pide que se sienten con los elegidos y hagan una puesta en
comun mas personal. Con ello se consigue promover una dindmica
grupal, ir creando grupo y, al mismo tiempo, fomentar una comu-
nicacién mds personalizada, que al principio resulta especialmente
necesaria.

Para concluir la practica, se pedird a todos los participantes que
expresen lo que han experimentado durante el ejercicio o los datos
que han recogido de la puesta en comtn general.

Es importante realizar esta gradacion siempre que sea posible:
trabajo individual, comunicacién del mismo, escucha del trabajo per-
sonal de otro u otros y puesta en comtin-evaluacion de la labor rea-
lizada por todos.

Por ultimo, se pide que corten la hoja de la Tarjeta de Presenta-
cién, siguiendo la linea de puntos. Estas tiras anénimas con el nombre
de los instrumentos se recogerdn para confeccionar una diapositiva
u hoja con todos los elegidos por cada uno para formar una orquesta.
Esta fase se puede llevar a cabo al dia siguiente, cuando sea posible
0, incluso, al final del cursillo. Sera el resultado del trabajo del grupo,
que ya estaba constituido desde el principio pero que se ha ido afian-
zando, ejercicio a ejercicio, como sucede en las orquestas musicales
auténticas, ensayo a ensayo y actuacion a actuacion.
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Si algunos instrumentos se repiten mucho —como suele pasar con
la guitarra o la flauta— no pasa nada. En las orquestas también es
habitual que suceda. Aunque se trate del mismo instrumento, cada
uno tendra su particularidad, como ocurre con las personas, con su
fisico o su personalidad, que pueden tener rasgos parecidos, pero
no idénticos. A pesar de compartir similitudes con otros individuos
en aspectos, aprendizajes, rasgos e, incluso, en comportamientos
y sentimientos, cada uno tiene su singularidad especifica. Como
decia D. Miguel de Unamuno: “Cada uno es cada uno y tiene sus
cadaunadas”.
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Practica

Actitudes grupales

En este punto, se puede realizar un ejercicio destinado a trabajar
las actitudes que cada participante tiene respecto a los grupos. Los
resultados permitirdn obtener una vision global de todos ellos.

Los participantes deben contestar de forma individual a las pre-
guntas del cuestionario tipo. En el siguiente paso, lo mas practico sera
trabajar las respuestas en grupos pequefios, de 4, 5 0 6 componentes.
El objetivo es compartirlas y comentar las coincidencias y diferencias
que se observan. Una vez finalizada esta fase, cada persona leera los
resultados en voz alta mientras otra persona se encarga de anotarlos
en un papel o escribirlos en la pizarra para que todos puedan verlo
con facilidad. Segtin sean los resultados, se puede hacer una lectura
mas o menos extensa de los mismos.





