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Introduccién

El titulo de este libro tiene como elemento central el concepto de
“clima de aula”, el cual entendemos que constituye un factor clave del
proceso de ensefianza/aprendizaje, pues es bien sabido que sin unas
condiciones adecuadas para desarrollar dicho proceso los resultados
educativos son muy pobres.

Durante los dltimos afios en los colegios e institutos se viene consta-
tado una creciente preocupacion por los problemas de convivencia, que
en ocasiones deriva en acoso escolar, actitudes irrespetuosas hacia pro-
fesorado y comparfieros, conductas irresponsables, deterioro de mate-
riales o violencia escolar. Se trata de unos tipos de conducta transgre-
sora que afectan gravemente a las relaciones interpersonales en el aula,
dificultando el normal desarrollo de las actividades educativas, lo cual
tiene consecuencias negativas para el proceso de ensefianza/aprendiza-
je, pero también para el bienestar y la salud fisica y mental de profeso-
rado y alumnado. En muchas ocasiones, los problemas relacionales
que aparecen en los centros educativos constituyen un fiel reflejo de lo
que ocurre fuera de ellos en el Aambito social. El reconocimiento de este
problema ha propiciado que en la mayor parte de los paises de la Unién
Europea se hayan puesto en marcha proyectos para educar en la convi-
vencia y prevenir la violencia en los centros educativos.
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Cémo crear un clima de aula positivo

Tal y como reflejan la mayoria de los informes nacionales e interna-
cionales uno de los grandes problemas que acechan a nuestro alumna-
do de la educacién obligatoria es el bajo rendimiento académico. Las
causas de estos resultados son muy variadas pero, sin duda, entre las
mismas esta el comportamiento disruptivo y a veces violento del alum-
nado, el cual genera un clima de clase enrarecido que dificulta el nor-
mal aprendizaje, generando a su vez ansiedad e impotencia en el profe-
sorado. Es imposible que se pueda aprender bien sin que exista un
orden minimo en el aula, un respeto por el profesorado y por los com-
parfieros, o un aprecio por el conocimiento y la educacion.

Para abordar esta situacion existen multitud de propuestas y mode-
los de intervencion, cada uno con sus peculiaridades y caracteristicas,
algunos de los cuales ofrecen soluciones milagrosas, pues en apenas
unos dias pretenden que clases muy conflictivas de escuelas o institu-
tos, pasen a tener un alumnado modélico que se educa en un buen cli-
ma de aprendizaje. Si el lector busca en este libro algo asi de milagroso,
mejor que lo deje en la estanteria y continte la busqueda. Lo que aqui
se ofrece es un plan, un modelo de intervencién que se ha ido trabajan-
do, experimentando y perfeccionando durante largos afios y que solo
puede prometer resultados tras varias semanas de trabajo concienzudo
y voluntarioso. Pero estamos seguros de que el resultado vale la pena,
pues en un tiempo razonable habremos conseguido un clima de clase
mucho maés positivo en el que el alumnado es respetuoso, cumple las
normas y participa activamente en la vida del aula, y el profesorado tra-
baja mucho més centrado en lo que es su labor educativa, sin el “des-
gaste” que ocasiona dedicar gran parte de las energias al control del
comportamiento del alumnado.

Uno de los problemas con los que nos encontramos es que nuestro
modelo educativo, ya sea en la escuela, en la familia o en la sociedad, es
bastante adultocéntrico, lo cual supone una posicion asimétrica y hege-
moénica de los adultos sobre los menores, en la que la interlocucién con
el menor solo es valida si se produce a través del adulto; y donde el dis-
curso del menor no existe porque es elaborado por sus mayores, convir-
tiéndose asi en un sujeto sin voz al que se le subestiman sus capacida-



Introduccion

des para tomar decisiones y para asumir responsabilidades. Pero a lo
largo de muchos afos de investigacion y experiencia, los autores de este
trabajo hemos podido comprobar que si preguntamos y aceptamos las
reflexiones del alumnado como validas, los nifilos y adolescentes se
sienten participes del proceso de toma de decisiones y asumen mucha
mas responsabilidad en el mismo. Este aspecto es fundamental para su
desarrollo ético/moral y para la construccién de personas auténomas y
responsables que no tengan que estar dependiendo de los adultos hasta
edades muy avanzadas, como ocurre en nuestra sociedad actual.

Trasladando estas ideas al &mbito escolar, planteamos un modelo de
intervencion centrado en el alumnado, al que se le da voz y al que se
traslada gran parte de la responsabilidad de organizar la convivencia
en el aula. De este modo las normas de convivencia las vamos a elabo-
rar entre todos participando en asambleas y debates, a la vez que traba-
jaremos técnicas de educacién emocional, de resolucion de conflictos,
de mediacién escolar, de asuncién de responsabilidades, y se buscara la
implicacién de las familias. Es una propuesta educativa dirigida a
todas las etapas de la educacién obligatoria y también de la Educacién
Infantil, pues tiene la misma base comuin de participacién y responsa-
bilidad del alumnado en el proceso, en diferente grado segtin su edad y
madurez.

La idea basica de este proyecto es que la existencia de un conjunto
de normas claras, concretas y consensuadas, que regulen las relaciones
entre las personas en el aula y en el centro, es fundamental para redu-
cir la aparicion de conflictos y para crear un clima favorable al aprendi-
zaje. Pero el modo como se organiza e implanta este modelo también es
importante a nivel educativo. Organizamos procesos participativos en
los que se implica activamente al alumnado, para que este sea protago-
nista y autor del modelo de convivencia del aula. Unas pautas de convi-
vencia que hayan sido elaboradas, negociadas y consensuadas por toda
la clase, se alejan del modelo impositivo y autoritario, lo cual les otorga
una fuerza moral incuestionable que facilita su aceptacién y cumpli-
miento por parte de todos.
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Cémo crear un clima de aula positivo

Pero ¢cémo ensefiar a las alumnas y alumnos a ser tolerantes, a ser
criticos, a respetar a los demas, a cumplir las normas, a ser dialogan-
tes? Son contenidos que no se pueden ensefiar con una metodologia
tradicional en la que el profesorado explica cada uno de estos concep-
tos y como hay que actuar de acuerdo con los mismos. Es necesario
ensefiarlos de una manera vivenciada, creando el clima de aula y cen-
tro adecuado para que las alumnas y los alumnos puedan experimen-
tar y sentir por si mismos aquellas situaciones que les permitan avan-
zar en su formacién como personas. Estos cambios deben permitir la
creacion de un “clima de aula” en el que se traten abiertamente todos
los temas que afecten a profesorado y alumnado -normas de conviven-
cia, conflictos ordinarios, responsabilidades, organizacién del aula,
etc.-, se favorezca el consenso en los temas controvertidos y todos pue-
dan expresar libremente sus ideas y opiniones.

Hay que tener en cuenta que educar para la convivencia no requiere
el uso de estrategias muy diferentes de las empleadas para el aprendi-
zaje de otros contenidos. Los alumnos y alumnas aprenden haciendo;
aprenden a leer y a escribir trabajando sistematicamente un dia tras
otro esta técnica; aprenden las operaciones matemaéticas bésicas tras
multiples sesiones y actividades especificas; aprenden normas de com-
portamiento y convivencia cuando se aplican los programas y las técni-
cas adecuadas y se les dedica el tiempo y esfuerzo necesario. Al igual
que ocurre con la escritura o con las matemaéticas, nadie puede preten-
der que en una sesién de trabajo el alumnado adquiera las habilidades
necesarias para la convivencia. Ello requiere esfuerzo, constancia,
tiempo, el uso de técnicas validas y una planificaciéon adecuada.

Los autores de este trabajo, a lo largo de muchos afios de ejercicio
profesional en escuelas de Educacién Primaria e institutos de Educa-
ci6n Secundaria en los que hemos aplicado y perfeccionado las técni-
cas descritas, hemos podido comprobar que los efectos a medio plazo
son la formacién de grupos-clase mas cohesionados, con mayor nivel
de autonomia sociomoral, en el que los alumnos y alumnas, indepen-
dientemente de sus metas individuales, trabajan y luchan por unas
metas colectivas que les hacen mas solidarios. Ello se traduce en que
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no dependen de la rigidez del profesor o la profesora para mantener el
comportamiento adecuado a las normas establecidas, asumen los pro-
blemas individuales como propios del grupo, se implican en la organi-
zacion de la vida colectiva, son capaces de afrontar los conflictos por
ellos mismos sin requerir la ayuda constante del profesorado, tienen un
mayor sentido critico, son més respetuosos.

También entendemos que estas estrategias de cardcter participativo
son fundamentales a nivel social, pues hay que tener en cuenta que la
escuela y el instituto son uno de los contextos mas importantes de
socializacién del alumnado y es el vivero de ideas y percepciones acer-
ca de principios tan importantes como la democracia o la justicia.
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Creacion de un clima de aula positivo

El clima social del aula tiene una gran importancia a nivel educati-
vo, pues se ha demostrado que la conducta del alumnado y su actitud
hacia el aprendizaje varia en funcién del mismo (Alonso Tapia, et al,
2019; Pérez-Pérez, 2007). Dicho clima esta determinado por el conjun-
to de caracteristicas del aula y del centro, tal como son percibidas por
profesorado y alumnado, dandose la circunstancia de que cada aula
tiene personalidad propia, con unas caracteristicas idiosincraticas
que la singularizan y diferencian de los demés. Asi, hay climas mas o
menos tolerantes, participativos, que ejercen mayor o menor presion
sobre sus miembros, etc.

En los primeros estudios se vinculaba de forma casi exclusiva la
construccién del clima de aula a la accién del profesorado, al conside-
rarlo el protagonista principal del proceso educativo y, por lo tanto,
principal factor definidor de dicho clima. También ha sido bastante
comun que se asociase el clima de aula con conceptos como violencia
escolar, disciplina o autoridad. Posteriormente, se han ido realizando
planteamientos mas complejos sobre el tema, al incorporar nuevas
dimensiones que permiten superar las visiones dicotémicas y genéri-
cas. Asi, se han incorporado aspectos como la satisfaccién de profeso-
rado y alumnado, los contenidos curriculares, la forma de abordar los
conflictos, las formas de agrupamiento del alumnado o la interaccién
profesorado-alumnado y entre los propios alumnos y alumnas.
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