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Introducciéon

Los contenidos del presente libro estdn centrados en dos grandes sistemas psi-
colégicos, la inteligencia y la personalidad, los cuales representan el poder men-
tal, la fuerza motivadora y el calor emocional del ser humano. La psicologia los
ha ido analizando por separado durante muchas décadas, mas en la actualidad
tiene una clara tendencia a interpretarlos conjuntamente desde el punto de vista
tedrico, empirico y de aplicacién. A partir de esta perspectiva de integracion, pre-
tende comprender y predecir el funcionamiento de los procesos interfdsicos, como
asi denominan Saklofske y Zeidner (1995) las interconexiones operacionales entre
lo cognitivo y afectivo/motivacional. Para el estudio de estos constructos se ha
seleccionado un espacio, la escuela, en el que pueden apreciarse fuertes relaciones
entre ellos y de ambos con el sistema educativo. En tal sentido, la meta es, mds
que presentar un estado riguroso de la bibliograffa cientifica respecto a sus vin-
culaciones, ofrecer algunas reflexiones sobre la presencia de los dos sistemas en la
educacién y sobre c6mo ésta puede mejorar la capacidad de los estudiantes para
ejecutar una amplia variedad de tareas que requieren cierto esfuerzo intelectual y
también desarrollar en ellos una personalidad rica y equilibrada.

El libro explana, en cada uno de los cinco capitulos de que consta, una inter-
fase entre la inteligencia y la personalidad. En el primero, se trata del marco teé-
rico conceptual de estos dos sistemas, sus interacciones e influencias en la educa-
cién. Se observa que tienen mucho en comin, como asi lo reconocen autores
importantes de la ciencia psicolégica (Binet, Cattell, Eysenck, Sternberg, etc.)
apoyados, entre otras razones, en que uno y otro: fueron objeto de andlisis por
parte del enfoque psicométrico, el cual aporta correlaciones positivas entre medi-
das de inteligencia y rasgos de personalidad; originan importantes diferencias
individuales y grupales; estdn determinados por la herencia y el ambiente en un



1 6 INTELIGENCIA Y PERSONALIDAD EN LAS INTERFASES EDUCATIVAS

porcentaje que se aproxima al 50%; se puede intervenir en ellos, de manera espe-
cial durante los afios educativos, porque sus naturalezas son moldeables; poseen
un determinismo reciproco como lo revelan sus respectivas teorfas, las de la inte-
ligencia se aproximan cada vez mds a las variables afectivo/motivacionales y las
de la personalidad, a las cognitivas. Los modelos completos de la conducta huma-
na son incomprensibles si no se reconoce la interaccién dindmica entre los siste-
mas mencionados. La educacién tiene que contemplar la inteligencia, la motiva-
cién, el autoconcepto, la emocidn, la autoeficacia, etc., para conocer en profundi-
dad el rendimiento académico de los estudiantes y as{ diagnosticar y elaborar pro-
gramas apropiados de intervencién.

En el segundo capitulo, se analiza el hecho de que el incremento de los pro-
cesos intelectuales y de la personalidad puede ser considerado como la meta pri-
mordial de la educacién. Después de revisar los fines educativos para alumnos
normales y especiales, se exponen las estrategias de intervencién que la ciencia
psicoeducativa recomienda como vdlidas para garantizar el logro de tales metas
de excelencia, ademads de la adquisicién de conocimientos culturales. La opinién
mds generalizada entre los investigadores es ensefiar a pensar, a regular las emo-
ciones y a adaptarse al ambiente al mismo tiempo que se imparten los conteni-
dos curriculares, es decir, propugnan que se trabajen los procesos del pensamien-
to y los conceptos autorreferenciales de forma tan explicita como se hace con las
materias de estudio. Pero, dificilmente se obtendra lo que se pretende si los dos
agentes bdsicos del proceso de ensefianza/aprendizaje, profesor y alumno, no ma-
nifiestan que su compromiso por tal logro es algo constante y evidente, que les
mantiene motivados intrinsecamente y que les ayuda a transferir lo que practican
en la escuela a otras situaciones de la vida.

A la interfase de la autorregulacién del aprendizaje se dedica el capitulo ter-
cero. Este concepto, muy estudiado por la psicologia en el transcurso de los tlti-
mos aflos, consiste en generar y mantener un conjunto de pensamientos, senti-
mientos y acciones durante la planificacién, monitorizacién y evaluacién de las
tareas mds relevantes que la persona realiza. Utilizar estas estrategias metacogni-
tivas en el aprendizaje proporciona al estudiante beneficios significativos, puesto
que le permiten, entre otras posibilidades, convertirse en una persona intencio-
nal y propositiva, ejercer control sobre las diferentes actividades de la vida, apren-
der a distribuir recursos, monitorizar las acciones en relacidon a las metas, valorar
las estrategias empleadas, revisar el dominio del conocimiento alcanzado y desa-
rrollar un estilo de comportamiento estratégico. Ademds de propiciar estos bene-
ficios cognitivos y conductuales, la autorregulacién también mejora la motiva-
cién, la actitud y la autoeficacia; de este modo, la persona puede reducir la ansie-
dad, pues, mediante la autorregulacién, se siente cada vez mds tranquila y segu-
ra de lo que puede hacer y hace. En todos los modelos conceptuales que intentan
explicar este metaproceso —por ejemplo, la propuesta de Monica Boekaerts— se
encuentran presentes las operaciones cognitivas y las afectivo/motivacionales.

Y, si se ensefia a reflexionar sobre el mundo y sobre nosotros mismos y a regu-
lar las actividades académicas, se estd desarrollando la creatividad —interfase estu-
diada en el cuarto capitulo— porque depende de la forma en que una persona
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piensa el hecho de que pueda surgir la cualidad, inherente a ella, de encontrar
nuevos usos y significados e incorporar belleza o valor a sus acciones.
Obviamente, se requieren también otros factores personales y socioculturales,
pero son los procesos mentales, en mi opinién, la esencia y el motor del esfuerzo
creador, que hace ver las mismas cosas que todos ven atribuyéndoles conexiones
desconocidas para la mayorfa de las personas. A menudo, al hablar de innovacidn,
la gente se refiere s6lo a las obras de los grandes artistas, la masica de Mozart, la
poesia de Géngora, etc., que evidenciaron un talento y una creatividad fuera de
lo comin, lo cual no implica que las demds personas adolezcan de esta capacidad.
El impulso hacia lo novedoso estd presente, pues, en todos los seres humanos y
no es un proceso singular, sino una combinacién de las operaciones habituales de
la mente. De los enfoques que se aplican para intentar comprenderla, con unos se
busca evaluar los rasgos o talentos del individuo creativo y descubrir sus caracte-
risticas, como hacen los psicémetras; con otros se trata de averiguar cudles son las
fases del acto creador, basindose en el concepto de insight ilustrado por la Gestalt,
y desde otros puntos de vista se intenta identificar las estructuras y los procesos
subyacentes en el pensamiento innovador, como es el caso de los cognitivos.

En el quinto y dltimo capitulo, se estudia la preparacién para la vida y para
el mundo del trabajo. Constituye este tema un componente tan fundamental para
el hombre y para la sociedad que el sistema educativo debe programar la posibi-
lidad de formar a los jévenes en la idoneidad, esto es, equiparlos con un conjun-
to de capacidades cognitivas, afectivas, autodescriptivas y técnicas que les permi-
tan tomar decisiones acertadas y adaptarse a los multiples papeles que tendrdn
que desempefiar en un mundo laboral, social e intercultural en constante cambio.
De esta manera, como afirman Deci y Ryan (1985), la educacién contribuird a
satisfacer en los alumnos una necesidad profundamente humana como es la auto-
afirmacion, les permitird conocerse mejor y sentirse competentes para construir y
alcanzar la propia identidad cognitiva y el bienestar personal. La teorfa y la inves-
tigacién que tratan del dilema vocacional, superados los enfoques psicométricos,
han estado centradas en perspectivas evolutivas y desarrollistas, mds o menos
integradas en el proceso educativo global, hasta que, a partir del “movimiento de
educacion para la profesion” (Career Education), aparece un interés manifiesto por
alcanzar la competencia vocacional basado en las fuerzas personales del yo como
Gnica respuesta védlida a la dificil situacién econémica y social del mundo moder-
no. La educacién vocacional ya no es algo afiadido, sino una parte esencial del
proceso ensefianza/aprendizaje a través de los niveles educativos y de los aconte-
cimientos de la vida.

Desarrollar este libro ha sido para m{ una experiencia provechosa porque he
avanzado en el entendimiento de la inteligencia y de la personalidad y espero que
su estudio resulte igualmente ttil y grato al lector. Estd dirigido a los educado-
res y profesionales de la psicologfa y la pedagogia que deseen descubrir la pre-
sencia de los procesos cognitivos y afectivo/motivacionales en la educacién, cono-
cer en qué consisten y cémo, por medio de la instruccién, se pueden incrementar
las interfases expuestas; de esta manera, todos colaboraremos en la ambiciosa
tarea de promover y fortalecer el pensamiento y la personalidad de los jévenes.
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Reconozcamos que el camino que queda por recorrer es largo, que todavia la idea
de la inteligencia y de la personalidad modificables no ha penetrado extensa y
profundamente en nuestra sociedad; pues si de algo tenemos que estar convenci-
dos es de que no comenzaremos a mejorar seriamente la calidad educativa hasta
que no apliquemos al proceso de ensefianza/aprendizaje lo que la ciencia nos dice
sobre la inteligencia y la personalidad.

M? Luisa Sanz de Acedo Lizarraga
Titular de Universidad



Trilogia: Inteligencia, personalidad
y educacién

Las variables cognitivas interaccionan con los
rasgos afectivolmotivacionales y todos ellos in-
fluyen en el aprendizaje (Boyle, 1990).

La inteligencia y la personalidad constituyen dos grandes sistemas psicol4gi-
cos del ser humano. El primero, aunque se considera una capacidad eminente-
mente cognitiva, pretende abarcar los procesos relacionados con el pensamiento,
el sentimiento y la conducta y busca garantizar la eficacia de todos ellos. El
segundo se interpreta como un fenémeno mds centrado en los contenidos o dis-
posiciones internas, pero también se manifiesta a través de la conducta y de las
apariencias o signos externos que exhibe la persona, los cuales permiten inferir los
elementos intrapsiquicos. Ambos sistemas, a pesar de tener historias relativa-
mente paralelas, se investigaron independientemente, hasta que la revolucién
cognitiva de los afios setenta proporciond enfoques teéricos que unificaron las
experiencias intelectuales y afectivas con la conducta observable. A juicio de
Hilgard (1980), los modelos sobre el funcionamiento de la mente y de la con-
ducta son inconcebibles si no se reconoce la interaccién dindmica entre las varia-
bles cognitivas, afectivas y conativas.

En este capitulo se observard que las conceptuaciones, tanto de la inteligen-
cia como de la personalidad, varfan a lo largo del tiempo y segin las diferentes
culturas. Las definiciones de estas realidades psicolégicas dependerdn de quién las
presente: influirdn métodos de andlisis, niveles de estudio, incluso valores y cre-
encias. A pesar de las multiples teorias existentes, los términos inteligencia y per-
sonalidad no han sido completamente explicados por la comunidad cientifica.
Conviene, por lo tanto, revisar diversos planteamientos, puesto que cada uno de
ellos contiene algo de verdad. S{ parece estar claro que, de manera especial, las
variables cognitivas y afectivas se desarrollan principalmente durante los afios
escolares, lo cual llena de luz, eficiencia y energfa todas las acciones del estudiante
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encaminadas al logro de determinadas metas y a su integracién y adaptacién a las
demandas escolares y ambientales. En efecto, una capacidad intelectual amplia y
una adecuada personalidad pueden predecir un alto nivel de ejecucién académi-
ca y también el éxito en la vida y, a su vez, las experiencias educativas pretenden
contribuir al buen funcionamiento de la mente y de la conducta.

El andlisis de la relacién entre los constructos inteligencia y personalidad, y
de éstos con la educacién, requiere una definicién inicial de ambos. En conse-
cuencia, en este capitulo se ofrecerd una sintesis parcial de algunas formas de ser
inteligente, se explicard la conducta por medio de una serie de rasgos y de proce-
sos autorreguladores que unifican los aspectos cognitivos, afectivos y motivacio-
nales, se destacardn las conexiones mds relevantes de cada constructo con la edu-
cacién y se analizardn las interacciones entre los componentes de la trilogia, los
cuales estardn presentes en todos los capitulos del libro porque participan activa-
mente en las interfases psico/educativas de las que se tratard en este trabajo.

1. UNA MIRADA A LA INTELIGENCIA

Los estudios realizados sobre la inteligencia humana estuvieron, casi siempre,
motivados por necesidades pricticas, las cuales dieron lugar a investigaciones re-
levantes y a elucubraciones tedricas vilidas sobre la naturaleza de la misma. Baste
recordar el primer test de inteligencia elaborado por Albert Binet a comienzos de
siglo con la finalidad de identificar a los nifios y jévenes que requerfan ayuda edu-
cativa especial. Binet fue también el primero en formular una definicién profun-
da, cognitiva y educativa, de este constructo al considerarlo como una capacidad
integrada por los procesos superiores de razonamiento, comprension, iniciativa y
sentido practico. Por su parte, los psic6logos del ejército americano, mediante los
tests colectivos que idearon, resolvieron el problema de c6mo detectar los solda-
dos mds aptos para realizar tareas de responsabilidad militar. Mds tarde, en la dé-
cada de los 50, se manifesté6 una inquietud por explicar cémo funcionaba la
mente humana y para ello se utiliz6 como modelo un instrumento recién inven-
tado, el ordenador. Varios investigadores construyeron sus teorfas basindose en
las fases y operaciones propias de la informdtica; afirmaban que en la ejecucién de
una misma tarea el ordenador y el ser humano utilizan procesos parecidos. La
mente puede ser estudiada adecuadamente si se compara con un dispositivo
manipulador de simbolos, procesador central, que construye representaciones del
mundo y que aplica reglas para transformar dichos simbolos. En afios recientes,
existen nuevas fuentes de datos que han enriquecido notablemente el conoci-
miento sobre la inteligencia. Se trata de estudios relacionados con: las funciones
de diferentes partes del cerebro, la interaccién de la mente humana con distintas
culturas, el papel que desempefia la inteligencia en la conducta adaptativa y en
el logro de metas importantes en la vida, la posibilidad de mejorar las capacida-
des con intervenciones cientificas, la bisqueda de conexiones entre el pensa-
miento y la emocién y la nueva interpretacién del concepto de inteligencia gene-
ral y del desarrollo cognitivo.



