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Introduccién

Como capitulo muy importante de la Bioética, en los tltimos 15 afios se
ha reflexionado mucho sobre la Etica Médica. En cambio, relativamente poco
sobre la ética psicoldgica y psiquidtrica. Esta “Introduccion a la Psicoéti-
ca” pretende contribuir a llenar ese vacio de reflexién y apunta a hacer un
desarrollo sistemaético y metédico de los aspectos éticos de la préctica del psi-
célogo y del psiquiatra.

La Psicoética es una temadtica de interés creciente en el 4mbito anglosajon.
En una investigacion hecha en los Estados Unidos de América' en 1982 se
encontr6 que el 37% de los psic6logos graduados ya habian tenido cursos de
Etica profesional como parte de su formacién universitaria. Pero también
descubrieron que casi el 60% de los psic6logos norteamericanos estimaba
que no tenian —de acuerdo a lo que necesitaban— suficiente formacién en Psi-
coética’; y casi en un 90% consideraba necesario que se incorporaran cursos
sistematicos de Etica de la practica psicolégica, a 1a formacién del pre y del
postgrado®. Hace mds de 15 afios que la American Psychological Association
estableciera en sus “Criteria for Accreditation of Doctoral Training Pro-

1. TYMCHUK, A.l. y otros Ethical decision making and psychologists’ attitudes toward
training in ethics. Professional Psychology 13:3 (1982) 412-421.

2. COREY,G; SCHNEIDER ,M; CALANAN.P, Issues & Ethics in the helping professions
Monterey, California Brooks/Cole Publ.Co, 1984 p.3.

3. Concomitantemente con esto, cada vez mds pacientes demandan judicialmente a los psi-
cologos por su mala prictica. Cfr.LAKIN,M. Ethical issues in the Psychotherapies
Oxford Oxford Univ.Press, 1988, p.123.
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grams and Internships in Professional Psychology” que se formara “en los
patrones cientificos y en ética profesional a todos los estudiantes de los pro-
gramas de doctorado en Psicologia™. Vemos, pues, que los problemas éticos
del psicélogo no son nuevos, pero 1o nuevo es la inclusién creciente de la for-
macidn psicoética sistemadtica en los curriculums normales de las facultades o
departamentos de psicologia y psiquiatria de muchas universidades de los
paises de América del Norte y de Iberoamérica’. Son numerosos los libros de
textos de Psicoética que se han publicado como material de estudio y refle-
Xidén para los estudiantes de pregrado’en Psicologia, al menos, en los Estados
Unidos. La Psychological Abstract de la American Psychological Associa-
tion tiene una entrada especial para la Etica Psicolégica o Psicoética desde
hace varios afios.

Todos-estos datos traducen la preocupacién cada vez mayor de los psicé-
logos de Norteamérica, por conocer las implicaciones éticas de su préctica®.
En cambio, si intentdramos evaluar el interés de los autores iberoamericanos
al respecto, buscando los escasisimos libros publicados en castellano por las
editoriales especializadas en psicologia y psiquiatria tendriamos que con-
cluir que su silencio los diferencia claramente de sus colegas norteameri-
canos. Sin embargo, pensamos que en los préximos aifios se rompera ese
mutismo y sucederd en el campo de la psicologia lo mismo que acontecié con
la medicina: entre los médicos, los libros sobre Bioética eran casi inexistentes
dos décadas atrds, mientras que, actualmente, el nimero de libros publicados
en castellano sobre Bioética crece en progresién geométrica. Por consiguien-
te, con esta “Introduccién a la Psicoética” pretendemos hacer una contribu-
cién a lo que, suponemos, pronto seran muchas “melodfas” dentro de las
producciones editoriales.

La Psicoética es un intento sistemdtico de clarificar, primero, y de buscar
interactiva y consensuadamente, después, los procedimientos adecuados para
la correcta resolucion de los dilemas éticos que se presentan en la préctica
psicolégica y psiquidtrica. Todo el presente trabajo quiere ser una modesta
“introducciéon”, que ayude al alumno de pre o postgrado a tener un “esque-
leto” conceptual basico a partir del cual poder reflexionar los dilemas éticos
especificos que le plantea su préctica como psicélogo. Serfa un error esperar

4. APA Council of Representatives Criteria for accreditation of doctoral training programs
and internship in professional psychology Washington DC: APA, 1978, 6

5. En la Universidad Catélica del Uruguay, por ejemplo, hace ya 8 afios que la docencia de
la Psicoética conforma el curriculo normal de la carrera de Psicologfa. Lo mismo puede
decirse de la Universidad Javeriana de Bogota. En Espaila la Universidad P. Comillas
(Madrid) ha puesto esta asignatura como obligatoria en el nuevo plan de estudios de 1995.

6. Es muy significativo la casi inexistente presencia de la reflexién Psicoética en el Congre-
so Iberoamericano de Psicologia llevado a cabo en Madrid en julio de 1992. Las escasas
referencias aparecen en p.10,76 y 84 del Libro de Restimenes y en la pag.10 del Libro de
Ponencias.
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que este “esqueleto” conceptual se ocupe, en profundidad, de todos y cada
uno de los problemas de la Psicoética. Y también seria errado utilizar esta
propuesta de sintesis como una palabra ya definitivamente elaborada o como
una “receta” que se puede aplicar sin esfuerzo de discernimiento.

Luego de un primer capitulo dedicado a la “Psicoética fundamental” ire-
mos desarrollando, paso a paso, los problemas éticos generales de la prictica
(caps. 2 a 4); los problemas éticos especificos de la psicologia clinica indivi-
dual (cap.5); y de la préctica psicoldgica institucional (cap.6).

Una de las tareas mds fundamentales en toda reflexion ética es tomar
conciencia de cudles son los “problemas o temas calientes” de la préctica, es
decir, aquellas alternativas, dimensiones, procedimientos o momentos de la
relacién psicolégica en la que se ponen en juego valores éticos. A eso apunta
el presente material. Tanto la seleccion de informacion que presentemos, la
forma de ordenarla y jerarquizarla, las preguntas que nos plantearemos
permanentemente, como las valoraciones éticas explicitas que iremos
haciendo en el desarrollo de los temas tienen la pretensién de ir desgranando
poco a poco esos dilemas de la Psicoética. Como dicen los psicoanalistas bri-
ténicos Holmes y Lindley’: “Es un error argumentar que las interrogantes
éticas pueden ser evitadas por una correcta técnica; de la misma manera que
es un error confundir lo que es bdsicamente un asunto de transferencia, con
los asuntos éticos”.

Omar Franca-Tarragé junio de 1996

7. R. HOLMES, R.LINDLEY, The values of Psychotherapy, Oxford: Oxford Univ.Press,
1989.



El profesional de la psicologia 'y
su «ethos»

23]

El término “profesional” proviene del latin “professio™ que tiene raices
comunes con “confessus” y “professus”. Confessus, significa confesar en
alto, proclamar o prometer publicamente. Professio, indica confesién piiblica,
promesa o consagracion. En la edad Media, el término “professio” se aplica-
ba especificamente a la consagracién religiosa monastica, es decir al hecho
de que alguien ingresara a la vida religiosa mediante un compromiso piblico.
Posteriormente, pasé a ser usado también en las lenguas romances donde,
lentamente, la palabra “profesién” empezé a usarse para definir a las perso-
nas que ejercen determinada actividad humana con dedicacién y consagra-
cién total; como es el caso de las llamadas “profesiones liberales”.

Modernamente los sociélogos coinciden en definir como “profesién” a
aquel grupo humano que se caracteriza por: tener un cuerpo coherente de
conocimientos especificos que use una teoria unificadora aceptada amplia-
mente por sus miembros; que les permite poseer capacidades y técnicas parti-
culares basadas en esos conocimientos; haciéndolos acreedores de un
prestigio social reconocido; generando asi, expectativas explicitas de confia-
bilidad moral; que se expresan en un Cédigo de Etica.

En ese sentido, puede decirse que el “ethos” de una profesién como la del
psic6logo’ es el conjunto de aquellas actitudes, normas éticas especificas, y
maneras de juzgar las conductas morales, que la caracterizan como grupo

1. GRACIA, D., Fundamentos de Bioética, Madrid: Ed.Eudema, Madrid 1989, 57.
2. HARING,B., Moral y medicina, Madrid: PS, 1977.
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socioldgico. El “Ethos” de la profesion fomenta, tanto la adhesion de sus
miembros a determinados valores éticos, como la conformacién progresiva a
una “tradicién valorativa” de las conductas profesionalmente correctas. En
otras palabras: el “ethos” es, simultdneamente, el conjunto de las actitudes
vividas por los profesionales, y la “tradicion propia de interpretacién” de cudl
es la forma “correcta” de comportarse en la relacién profesional con las per-
sonas. En términos practicos, el ethos se traduce en una especie de estimulo
mutuo entre los colegas, para que cada uno se mantenga fiel a su responsabi-
lidad profesional, evitando toda posible desviacién de los patrones usuales.
Al conjunto de todos estos aspectos se ha dado en llamar Etica Profesional
que es, a su vez, una rama especializada de la Etica.

Podemos entender que “Etica” o “Filosofia Moral” (con maytscula) es la
disciplina filoséfica que reflexiona de forma sistematica y metddica sobre el
sentido, validez y licitud (bondad o correccién) de los actos humanos indivi-
duales y sociales en la convivencia social. Para esto utiliza la intuicién expe-
riencial humana, tamizada y depurada por la elaboracién racional.

Escrita con mintscula o usada como adjetivo “ética” o “moral” hace
referencia al modo subjetivo que tiene una persona o un grupo humano deter-
minado, de encarnar los valores morales. Es, pues, la ética, pero en tanto vivi-
da y experimentada. En ese sentido el lenguaje popular se refiere a que una
persona “no tiene ética” o que “la ética o la moral de fulano” es intachable.

Tanto en el lenguaje vulgar como en el intelectual, a la palabra Moral (con
mayuscula) se le da también un contenido conceptual similar al de Etica.
Muchas veces se alude a la Filosofia Moral como la rama filoséfica que se
ocupa del asunto de la justificacion racional de los actos humanos. Por otro
lado, también se habla de la moral para referirse a la dimensién préxica, vivi-
da de hecho, o a lo experimentado por los individuos o por las “tradiciones”
morales especificas de determinados grupos’.

Podemos decir pues, que la Etica o Filosoffa Moral no tiene como objeto
evaluar la subjetividad de las personas, sino valorar la objetividad de las
acciones humanas en la convivencia, a la luz de los valores morales. Cuando
la ética reflexiona, no se preocupa de buscar cuales son —sociolégicamente
hablando- las distintas “sensibilidades” morales subjetivas que se dan en las
sociedades sino que intenta encontrar aquellos criterios universales, que eli-
minen la arbitrariedad de las relaciones humanas y lleven al ser humano a
hacerse cada vez més plenamente hombre. De esa manera, la Etica no busca
describir si para un sujeto “estd bien” matar y para otro sujeto “estd bien”
dejar vivir, sino que trata de justificar racionalmente si puede considerarse
bueno para todo ser humano (criterio universal ético) el deber de dejar vivir o

3. Ciertos autores diferencian entre Etica y moral, diciendo que Ia primera es la disciplina
filoséfica y la segunda, la conducta moral que, de hecho, asumen los individuos o gru-
pos.
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de matar. La ética se ocupa, pues, de encontrar las convergencias axiolégicas
racionalmente justificables para todo ser humano, atin cuando estas conver-
gencias sean muy reducidas y haya todavia mucho por recorrer en su bisque-
da. Su intento siempre consistird en evitar la arbitrariedad y, en ese sentido, la
funcion del especialista en €tica es la de ser testigo critico de las précticas
profesionales arbitrarias y la de ser portavoz cualificado de las minorias no
tenidas en cuenta.

A.PSICOETICA O ETICA DE LA RELACION PSICOLOGO-PERSONA.

Dentro del conjunto de las “Eticas profesionales”, la Bioética ocupa un
lugar muy destacado. Esta ultima disciplina tiene como objeto el estudio sis-
temdtico de todos los problemas éticos de las ciencias de la vida (incluyendo
la vida en su aspecto psiquico).

Pero en la medida que la Psicoética toma como objeto de su estudio espe-
cializado los dilemas éticos de la relacién que se establece entre los pacientes
y los profesionales de la salud mental, adquiere una identidad propia en rela-
cién a la Bioética.

En el pasado se incluia a este campo de la reflexién moral dentro de la
“Deontologia profesional” (del griego deontos = deber, logia = saber). Pero
esta forma de plantear las cosas nos parece inapropiada por dos motivos prin-
cipales:

1°. La “Deontologia” se ocupa fundamentalmente de los deberes profe-
sionales. Si llamdramos asi a la Psicoética la restringirfamos a aque-
llos asuntos o intereses que sélo competen a los profesionales. Por el
contrario, la relacién entre un psicélogo o psiquiatra y una persona
que solicita su capacitacién profesional, implica una relacién dual, es
decir, entre dos sujetos activos. Es dicha relacién diddica la que es
objeto de estudio por parte de la psicoética y no, exclusivamente,
aquello que compete al deber del profesional.

2°. La deontologia, como ciencia del deber, implica que la perspectiva
que se adopta para la reflexién es la que surge de un polo de la rela-
cién: el profesional. Sin embargo, también el paciente, la persona o el
cliente tienen sus respectivos deberes y derechos en dicha relacién. Y
ambos aspectos son objeto de reflexion por parte de la Psicoética.
Hablar de Psicoética y no de Deontologia Psicoldgica significa, pues,
adoptar un cambio de perspectiva en el andlisis y considerar relevante
que la préctica de los profesionales de la salud mental es un asunto
que pertenece al conjunto de la sociedad y no a un organismo corpo-
rativo, lldmese Colegio, Asociacién o como sea.





